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Sophia Lehmann

* Vertrieb und
Kommunikation bel
SmartUp — die
Grinderlogistik

- Beratung individuelles
und bezahlbares
Fulfillment in
Zusammenspiel mit
Corporate ldentity
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Frage an Verbraucher: Wie wichtig sind fur Sie folgende Eigenschaften
von Versandverpackungen?

Wichtig oder
sehr wichtig

schuzder Ware [ o5

Gutzureyceln I 9%
Einfache Entsorgung MMM ©%

Quelle: KANTAR EMNID, Basis: 829 Verbraucher, die Online-/Versandhandel nutzen.

Quelle: "obs/VDW/Fotolia © vipman4-fotolia.com;
November 2018
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Verpackung als

Kommunikationskanal

"Die Hulle ist nicht nur dazu da, das Produkt
ZU schutzen, es sicher zu verstauen oder
den Verbraucher zu informieren. Nein, sie ist
Im Prinzip ein richtiger Werbekanal, der
Marken zu Reichwelte verhilft."

Raoul Fischer, Der Reiz der Verhullung, W&V 14/2015
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Erfolgsfaktor
Verpackungsdesign
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Erfolgsfaktor

Verpackungsdesign

Warum ist das so wichtig?

 der bis hierhin digitale
Prozess des
Onlineshoppings kommt
In der realen Welt an

- Kaufentscheidung muss
sich als voller Erfolg
manifestieren

SmartUp - Die Grunderlogistik
19.05.2019 Eine Marke der Deventer KontraktLogistik GmbH




Quelle: SmartUp — Die Grunderlogistik

SmartUp - Die Grunderlogistik



Markenidentitat starken

Wo muss ich ansetzen?

« Packaging muss
eindeutig die Marke
widerspiegeln

« ausschlaggebende

Parameter:

Qualitat
Haptik
Optik
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19.03.2019 Eine Marke der Deventer KontraktLogistik GmbH




Markenidentitat starken
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Unboxing —

der emotionalste Moment

* Briucke zwischen Werten
des Unternehmens und
Bedurfnissen der Kunden

« Marke emotionalisieren
und erlebbar machen

« Kaufer so zu
Multiplikatoren und
Stammkunden machen

SmartUp - Die Griinderlogistik
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Unboxing —
der emotionalste Moment

NIE ohne durchdachte Strategie!

« Kosten im Blick behalten

Was macht meine Marke
aus und was ist ein AddOn?

 Beraten lassen

« Qutsourcen, um sich um die
Weiterentwicklung und
Vermarktung des Produktes
kimmern

SmartUp - Die Grunderlogistik
19.05.2019 Eine Marke der Deventer KontraktLogistik GmbH “




Sophia Lehmann

Biaro:  +49 (0) 2273 596 270
Mobil:  +49 (0) 1520 431 80 26
E-Mail: sophia.lehmann@smartup-logistik.de

SmartUp - Die Grunderlogistik
Eine Marke der Deventer KontraktLogistik GmbH

12

19.03.2019



